附件4
售后服务承诺

福建省锅炉压力容器检验研究院宁德分院：
我方承诺本项目验收合格后产品质量保修期为五年，对所提供货物现场免费保修,并进行每年一次定期维护保养，提供终身维修服务。保修期内，在接到招标人的报修电话后，维修人员应于24小时内到达现场，且非因操作不当或非人为故意因素造成要更换的零配件及设备由我方负责免费包修、包换。
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